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PROGRAMA DE CERTEZA JURIDICA Y ESTADO DE DERECHO 2023 (Juez Civico)

Matriz de Indicadores de Resultados

indice de Paz México.
Mide el nimero de
personas que llegan al
area, solicitando el
servicio para procurar Ndmero de personas
. conciliar, un conflicto no  (atendidas en el conciliador )
Numero de personas T : . . 5379 ciudadanos
A L constitutivo de delito, municipal es igual al . . )
atendidas en el Eficacia Ny . , Cantidad Trimestral descendente atendidos en el 5270 3,379 1,116
conciliador municipal contribuyendo asl a numero total de los 2022
P mantener la tranquilidad, |[ciudadanos que se registran
seguridad y el orden en el libro de audiencia
publico
. } Numero de audiendias
Numero de audiendias Mide el numero de atendidas esigual al 230
R Eficacia conciliaciones que se B g Cantidad Trimestral descendente conciliaciones en 225 133 31
atendidas numero total de
logran - el 2022
conciliaciones logradas.
Mide el nimero de Numero de citatorios i .
Numero de citatorios citatorios entregados con [entregados es igual al 584 citatorios
Eficacia _ o, 8 g g ) ) Cantidad Trimestral descendente con acuse en el 570 456 134
entregados la intencion de llegar ala  |numero total de citatorios 3032
conciliacién con acuse de recibido.
Mide el nimero de actas Numero de actas informativas
informativas elaboradas por |elaboradas es igual a la
distintos hechos vy por los sumatoria de manifestaciones 878 actas
Numero de actas i i
X X Eficacia Fuales 3l ciudadano le de hechos que el c_u_Jdadano Cantidad Trimestral descendente informativas en 860 754 196
informativas elaboradas interesa contar con un narra ante el Conciliador 12022
antecedentes de los mismos .|Municipal e

Elabord: Lic. Isaias Chavez Callejas.

Conciliador Municipal

Superviso: Lic. Martha Lugo Jaramillo
Encargada de la Unidad de Planeacion

Autorizd: Lic. René Callejas Hernandez.
Secretario General Municipal.
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Numero de expedientes

Mide el nimero de
expedientes generados
para que exista un
antecedente de las

PROGRAMA DE CERTEZA JURIDICA Y ESTADO DE DERECHO 2023 (Juez Civico)

Matriz de Indicadores de Resultados

Numero de expedientes
elaborados esigual a la

878 expedientes

elaboradas.niimero de
constancias de no faltas
administrativas y de no
infraccion.

mide si las personas no han
cometido alguna falta al bando
de gobierno, mide el nimero de
constancias de no infraccion,
donde se verifica que no se le
haya recogido, licencia, placas o
tarjeta de circulacion, por
cometer alguna falta de transito.

personas que acuden a
realizar una manifestacion
unilateral

extravios de
documentos u
objetos 2022

Eficacia manifestaciones que al suma de los expedientes  |Cantidad Trimestral  [descendente 860 754 196
elaborados ) N en el 2022
ciudadano le interesa generados de cada acta
queden evidenciadas. informativa
Mide el nimero de actas
informativas por manifestacion
unilateral que hace el ciudadano
NG d para dejar un antecedente por
umero de actas : i |
: ; > extravio de algiin documento u NUmero de actas
informativas bajo el objeto para dejar un mero inf tivas Constanci 122 actas
concepto de antecedente de ese hecho, mide Informativas Lonstancias informativas
. i i de hechos elaboradas es
constancias de hechos - el numero,d.e Con,s‘anuas de no . . . . elaboradas por
Eficacia faltas administrativas, donde se |igual a la sumatoria de las |Cantidad Trimestral descendente 119 170 53

Elabord: Lic. Isaias Chavez Callejas.

Conciliador Municipal

Superviso: Lic. Martha Lugo Jaramillo
Encargada de la Unidad de Planeacion

Autorizd: Lic. René Callejas Hernandez.
Secretario General Municipal.
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Numero de infractores al
bando de gobierno y
policia

Eficacia

Mide la cantidad de
personas que infringen el
bando de gobierno y de
policia

Matriz de Indicadores de Resultados

Numero de infractores al
Bando de Gobierno y Policia
es igual al nimero de boletas
de remision de arrestados
emitidas por policias de la
Secretaria de Seguridad
Publica y Vialidad Municipal y
puestas a disposicion por
parte de Policia Estatal, es
igual al nimero de actas
circunstanciadas vy ckek list,
que elabora y emite la
Direccién de
Reglamentos,Espectaculos y
Comercio, asi como los
avallos que emite Obras
Publicas, por la Reparacion de
dafios al Municipio.

Cantidad

Trimestral

descendente

PROGRAMA DE CERTEZA JURIDICA Y ESTADO DE DERECHO 2023 (Juez Civico)

381 personas
remitidas por
infringir el bando
de gobiernoy
policia vigente
en el 2022

373

292

81

Numero de folios de
infraccién que se pagan

Eficacia

Mide el nimero de
personas que pagan un
folio de infraccién de
transito

Numero de folios de
infraccion que se pagan es
igual a la suma de recibos
expedidos en Tesoreria
Municipal por ese
concepto.

Cantidad

Trimestral

descendente

262 folios de
infracciones
calificadas en el
2022

257

372

107

Elabord: Lic. Isaias Chavez Callejas.

Conciliador Municipal

Superviso: Lic. Martha Lugo Jaramillo
Encargada de la Unidad de Planeacion

Autorizd: Lic. René Callejas Hernandez.
Secretario General Municipal.
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Elabord: Lic. Isaias Chavez Callejas. Superviso: Lic. Martha Lugo Jaramillo Autorizd: Lic. René Callejas Hernandez.
Conciliador Municipal Encargada de la Unidad de Planeacion Secretario General Municipal.
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